
 

 

Reisende immer wieder neu begeistern: dein Job 

Wir machen das Einkaufen auf Reisen zu einem besonderen Erlebnis! Weltweit finden Reisende in mehr 
als 340 Duty Free Shops ein Angebot, das keine Wünsche offenlässt. Denn wir profitieren nicht nur von 
140 Jahren Erfahrung im Handel, sondern auch vom Engagement und der Leidenschaft unserer 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Ob in Hamburg oder Sydney – sie wissen, wie man Kunden mit 
umfassenden Produktkenntnissen und außergewöhnlichem Service begeistern kann. Komm in unser 
Team und entdecke, was wir gemeinsam erreichen können. 

Für unsere Duty Free Shops am Hamburger Flughafen suchen wir zum 1. August 2026 neue 
Teammitglieder für eine 

Ausbildung zu Kaufleuten (m/w/d) im Einzelhandel 

Das ist deine Aufgabe 

Als Auszubildende und Auszubildender in unseren Duty Free Shops am Flughafen Hamburg berätst du 
unsere internationalen Kunden zu exklusiven Markenartikeln und erlebst dabei hautnah das 
Tagesgeschäft. Hierbei wirst du in deiner Ausbildung 

• in speziellen Azubi-Trainings unsere Produkte sowie die professionelle und individuelle 
Kundenberatung kennenlernen 

• täglich Reisende aus der ganzen Welt beim Kauf von Luxusartikeln aus den Bereichen Beauty und 
Genussmittel beraten 

• das Dekorieren, Präsentieren, Nachfüllen und Auszeichnen der Produkte verantworten 

• dich auf den Bereich Parfum & Kosmetik und Genussmittel für deinen optimalen Berufseinstieg 
spezialisieren 

• von professionellen Teammitgliedern intensiv begleitet und regelmäßig mit anderen Azubis 
austauschen 

• regelmäßig Feedback zu deiner persönlichen und fachlichen Entwicklung bekommen  

• die Möglichkeit haben, interne Abläufe und Prozesse in unserer Zentrale und im Logistikzentrum 
in Allermöhe kennenzulernen 

• ein attraktives Gehalt (1. Jahr: 1100 Euro, 2. Jahr: 1220 Euro, 3. Jahr: 1390 Euro), Nacht-, 
Sonntags -und Feiertagszuschläge sowie Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie 30 Tage Urlaub 
erhalten 



Das bringst du mit 

• Einen guten Realschulabschluss 

• Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse für die Beratung internationaler Kunden 

• Begeisterung für den Handel und Neugierde auf das Arbeiten mit exklusiven Markenprodukten, 
Flexibilität hinsichtlich der Arbeitszeiten und der lebendigen Abläufe im Service 

• Einen frischen Blick und neue Ideen in einem internationalen, dynamischen Umfeld 

• Engagement und Freude an selbständiger, abwechslungsreicher Arbeit sowie Neugier Neues zu 
lernen 

• Zuverlässigkeit, Teamgeist und Aufgeschlossenheit für die Zusammenarbeit mit deinen 
zukünftigen Kolleg*innen 

Darauf kannst du dich außerdem freuen 

• Spannende Arbeitsatmosphäre am Hamburg Airport  

• 30 Tage Urlaub 

• Umfangreiches Onboarding und Azubi Trainings 

• Regelmäßige Entwicklungsgespräche und sehr gute Übernahmechancen 

• Betriebliche Altersvorsorge, Heinemann Familienservice 

• Premium Deutschlandticket von Heinemann bezuschusst 

• Verpflegungszuschuss 

• Urban Sports oder Zuschuss für dein Fitnessstudio 

• Ubimaster (Nachhilfe, Lerncoach) und Goodhabitz (Weiterbildungsportal) kostenlos für dich 

• Rabatt bei Bäderland, Vergünstigungen bei Reiseportalen 

• Attraktiver Personalrabatt auf unsere Luxusmarken 

• Getränke und Obst  

Dein Weg zu uns 

Du bist interessiert? Das freut uns! Bewirb dich direkt über unsere Homepage: Ausbildung zu 

Kaufleuten (m/w/d) im Einzelhandel Bei Rückfragen kontaktiere gerne Agnese Valanina-

Kempen unter Bewerbung-HAM-Airport@gebr-heinemann.de. Wir heißen alle Menschen 

willkommen, unabhängig von Alter, ethnischer Herkunft, Nationalität, geschlechtlicher 

Identität, Religion, Weltanschauung, sexueller Orientierung, sozialer Herkunft oder ob eine 

Behinderung vorliegt. 

 

 

https://www.gebr-heinemann.com/heu/de/job/3587-de_DE
https://www.gebr-heinemann.com/heu/de/job/3587-de_DE

