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Zahlen & Fakten zu Self Bag Drop (Gepickautomaten):

o Jedes vierte Gepackstlick am Hambjurg Airport wird inzwischen am Automaten
aufgegeben.

o Zwei Drittel aller Passagiere am Hamburg Airport haben die Moglichkeit, das
Gepack am Automaten aufzugeben

e 30 Automaten (20in T2, 10in T1)

e 11 Airlines bieten die Self Bag Drop Nutzung: Gepack zum Einchecken -

Bestimmungen & Regeln - Hamburg Airport (hamburg-airport.de)

o Beispiel Eurowings: Bis zu 70 Prozent aller Gepackstlicke werden in den Spitzen
am Automaten aufgegeben
e Eurowings, Condor, Lufthansa, Brussels Airlines, Austrian Airlines, Swiss bieten

zusatzlich auch einen Vorabend-Checkin am Automaten an

Zahlen & Fakten zu Slot & Fly: j?_)
e Hamburg Airport hat Anfang April mit einer kleineren Slot- fﬁ__
Kapazitat angefangen und nun leicht erhoht auf 50 Slots pro N\ SLOT
& FLY

Viertelstunde.
e Maximale Slot-Anzahl/Tag: 3.250 Slots
e Die Slots werden gerade in den Morgenstunden sehr gut nachgefragt. In den
Nachmittagsstunden sind auch kurzfristig noch Slots buchbar.
e Unser Tipp: Erinnerung einstellen und zum friihestmdglichen Zeitpunkt (72

Stunden vor Abflug) den Slot reservieren!

Slot & Fly: Schneller Zugang zur Sicherheitskontrolle

Wer ab Hamburg Airport eine Flugreise antritt, kann sich ab 72 Stunden im Voraus und
bis maximal eine Stunde vor Abflug ein 15-minutiges Zeitfenster fur die
Sicherheitskontrolle reservieren. Dieser Service ist kostenlos und kann von jedem
Passagier ganz unabhangig von der Fluggesellschaft oder Buchungsklasse genutzt
werden. Der Vorteil: Der eigens fiir Slot & Fly eingerichtete Zugang vor der

Sicherheitskontrolle in Terminal 1 kann nur von angemeldeten Passagieren innerhalb


https://www.hamburg-airport.de/de/abfliegen-ankommen/gepaeck/gepaeck-zum-einchecken-bestimmungen-regeln-35078
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des gebuchten 15-minttigen Zeitfensters passiert werden, wodurch sich der
Abreisetag besser und zuverlassiger planen lasst. Weitere Informationen zu Slot & Fly

unter: Slot&Fly - Hamburg Airport (hamburg-airport.de)

In 5 Schritten: Zeitfenster 72 Stunden vorher Abflug online buchen

Uber das Online-Buchungsportal kénnen Fluggéste fiir sich und fiir bis zu vier weitere

Mitreisende schnell und einfach ein Zeitfenster buchen. Die Buchung ist friihestens 72

Stunden vor Abflug maoglich.

1. Zunachst sind Reisedaten sowie die Anzahl der Reisenden anzugeben.

2. Aus allen verfligbaren Zeitfenstern kann der Passagier einen fiir sich passenden
15-Minuten-Slot wahlen.

3. Fir die Reservierung sind der vollstandige Zu- und Nachname aller
Mitreisenden genau so anzugeben, wie sie auf der Bordkarte stehen.

4. Per Mail erhalt der Passagier eine Buchungsbestatigung mit jeweils einem QR-
Code pro Reisendem.

5. Am Abreisetag: Da das Zeitfenster bei der Buchung direkt mit der Bordkarte

synchronisiert wird, brauchen die Passagiere am Slot & Fly Zugang wie
gewohnt nur ihr Flugticket abzuscannen. Alternativ erfolgt der Zugang

zusatzlich uber den QR-Code der Buchungsbestatigung.

Fast Lane besteht weiterhin - Zugang ganztags iiber Terminal 2

Das Angebot einer Fast Lane besteht weiterhin und zusatzlich. Wer mit seiner
Ticketbuchung einen Zugang zur Fast Lane hat, erreicht diesen ganztags uber das
Terminal 2. Die Reservierung tber die Slot & Fly Lane ist unabhangig von der

Buchungsklasse moglich, der Zugang erfolgt tiber das Terminal 1.

Ihr Pressekontakt am Flughafen:
Abteilung Kommunikation
Telefon: 040 - 5075 3611 | E-Mail: presse @ham.airport.de
Internet: www.hamburg-airport.de | Newsletter: www.hamburg-
airport.de/de/newsletter.php
www.facebook.com/HamburgAirport | www.twitter.com/HamburgAirport
www.instagram.com/hamburgairport/
Twitter Pressestelle: www.twitter.com/HAM Presse
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