AHS

Mitarbeiter Fluggastabfertigung (m/w)

Hamburg, 02.01.2012

AHS HAMBURG

effektiv

Zunachst befristet fir 10 Monate

Was sind meine Aufgaben?

>

¥ ¥ ¥ ¥ ¥

¥ ¥

Ubernahme der Verantwortlichkeit fiir den qualifizierten Ablauf des Check-in in
Ubereinstimmung mit dem Dienstplan

Unterstitzung der zum Check-in Team gehdrenden Mitarbeiter/innen

Gewadhrleistung der Erstellung erforderlicher Dokumentationen

Entgegennahme von Flugscheinen und Uberpriifung der darin enthaltenen Daten
Betreuung von unbegleiteten Kindern und hilfebedurftigen Fluggasten

Kontrolle der Reisedokumente einschlieBlich der Einreisebestimmungen (Visa), sofern
erforderlich

Betreuung der Fluggéste, einschlieBlich deren Gepéack, nach den Richtlinien der Airlines
Erledigung von Vorbereitungsarbeiten und Flugabschlussarbeiten

Wahrnehmen der im Falle von Verspatungen auftretenden Aufgaben, gemaB den Airline-
Vorgaben

Durchfuhrung aller notwendigen Ansagen im Wartebereich und Durchfihrung des Boarding, ggf.

nach den Vorgaben der Airlines

Was bringe ich mit?

¥ ¥ ¥ V¥

Gute Kenntnisse im einem DCS-Abfertigungssystem (Check-in) von Vorteil
Uneingeschrankte Schichtdiensttauglichkeit

Teamfahigkeit, Freundlichkeit und Servicebereitschaft

Gute Kenntnisse der englischen Sprache in Wort und Schrift

Flexibilitdt und Besonnenheit, auch unter erschwerten Bedingungen

Wie bewerbe ich mich?

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, ausschlieBlich per E-Mail an Bewerbung@ahs-de.com mit
Angabe der Job-ID in der Betreffzeile |hrer E-Mail.

HAM KP-Passage Agent
Anschreiben, Lebenslauf

01.04.2012
Januar/Februar/Marz/April 2012
AHS-Bewerbungsmanagement-Team
Bewerbung@ahs-de.com

Bewerbungskosten kdnnen leider nicht Gbernommen werden. Gerne sichern wir die Vertraulichkeit Ihrer Bewerbung zu.



